
Generative AI คืออะไร? เทคนิคการเขียน Prompt ที่ดี 
(หลักการ PAFT)

ตัวอยา่ง Prompt

“คุณเป็นนักเขียนที่เชียวชาญด้าน” 
การเขียนแผนประชาสมัพนัธเ์กี�ยวกับ

โครงการปลูกป�า สรุป 5 ขอ้ ภาษาทางการ

AI ที่สามารถสร้างเนื้อหาใหม่
จากข้อมูลที�เรยีนรูม้า

ข้อความ รูปภาพ เสียง วีดิโอ

ระบบบทบาท (Role)
กำหนดบทบาทให ้AI
เช่น คณุเป�นนักประชาสมัพนัธ์

ระบุงาน (Task)
บอกให้ชดัเจนวา่ต้องการอะไร
เช่น ชว่ยเขยีนขา่วประชาสมัพนัธ์

ระบุรูปแบบผลลัพธ ์(Format)
ต้องการใหอ้อกมาแบบใด
เช่น สรุป 5 ขอ้, ตาราง, รายงาน

ระบุโทนภาษา (Tone)
กำหนดโทนภาษาที�ต้องการ
เช่น ทางการ, เป�นกันเอง, เชงิวชิาการ

1

2

3

4

Generative AI และ PromptGenerative AI และ Prompt

สิ่งที�ควรทํา สิ่งที�ไมค่วรทํา

“AI เป็นเครื�องมอื ไมใ่ชผู่ตั้ดสนิใจแทนมนุษย”์
ผู้ใชต้้องตรวจสอบ วเิคราะห ์และใช ้AI อยา่งมวีจิารณญาณ

Key Takeaway

ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูลทกุครั�ง

ใช้ AI เป�นผูช้ว่ย
ในการทำงาน ไมใ่ชผู่ตั้ดสนิแทนมนษุย์

เคารพลิขสทิธิ� และอ้างอิงแหล่งที�มา

ใช้ขอ้มูลจากแหล่งที�นา่เชื�อถือได้

ใช้ AI อย่างมีจริยธรรม 
และรับผดิชอบ

ใส่ขอ้มูลสว่นบุคคล เชน่
เลขบัตรประชาชน, รหสัผา่น,
เบอร์โทร, ที�อยู,่ ขอ้มูลทางการเงิน

ใช้ขอ้มูลลับของหนว่ยงาน
หรือขอ้มูลที�มคีวามอ่อนไหว

เชื่อผลลัพธข์อง AI ทั�งหมด
โดยไม่ตรวจสอบ

นำผลงานของผูอื้�นมาใช้
โดยไม่ไดร้บัอนญุาต

การใช ้AI อยา่งปลอดภัย และมปีระสทิธภิาพการใช้ AI อยา่งปลอดภัย และมปีระสทิธภิาพ

 Copilot สร้างรูปภาพได้
(Text-to-Image)

ตัวอยา่งการสรา้งภาพ

“สร้างภาพเจ้าหน้าที่กำลังประชุม
ในห้องประชุมสมยัใหม”่
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ผู้ใชพ้มิพคํ์าอธบิาย
(Prompt)

AI สร้างรูปภาพ

นำไปใช้งานนำเสนอ/
ประชาสัมพนัธ์
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การสร้างสื�อด้วย AIการสรา้งสื�อด้วย AI

Microsoft Clipchamp
โปรแกรมตัดต่อวดิโีอ

ตัดต่อวดิีโอได้ง่าย

เพิ่มขอ้ความ, เสยีง, เอฟเฟกต์

มีเทมเพลตและสื�อสาํเรจ็รูป

ใช้ AI ชว่ยสรา้งวดิีโออัตโนมติั

ใช้งานง่าย ไมต้่องมทัีกษะสงู

มีความรู้ พื้นฐานเกี่ยวกับ 
      AI และ Generative AI 

เข้าใจการใช้งาน Microsoft
Copilot และ Microsoft

เรียนรู้ หลักการเขียน Prompt
 

เพื่อสั�งงาน AI อยา่งมปีระสทิธภิาพ

ตระหนักถึงการใช ้AI 
       อย่างถูกต้อง ปลอดภัย 
       และมีจรยิธรรม

สามารถนำ AI มาช่วยจัดทำเอกสาร
รายงาน และสรุปขอ้มูลไดร้วดเรว็ขึ�น

ช่วยสร้างเนื้อหาประชาสัมพันธ์ 
      นำเสนอ น่าสนใจด้วย AI อย่างมี  
      ประสิทธภิาพ

สามารถใช้ AI ช่วยคิดไอเดีย
วางโครงสร้างงาน และเพิ่ม
ความคิดสรา้งสรรค์

ลดระยะเวลาในการดำเนินงาน
และเพิ่มประสทิธภิาพการทํางาน

จัดทําหนงัสอืราชการ และรายงานสรุปขอ้มูล

สร้างสื�อประชาสมัพนัธ ์และอินโฟกราฟ�ก

จัดทำสไลด์นำเสนอและสรุปผลการดำเนินงาน
อย่างมอือาชพี

สนับสนุนการให้บริการประชาชน
       และการสื่อสารองค์กร

ประโยชน์ที�ได้รบัจากการเรยีน AI Skills for Allประโยชน์ที�ได้รบัจากการเรยีน AI Skills for All

ด้านความรู้ ด้านการปฏิบติังาน การประยุกต์ใชกั้บงานราชการ ผลลัพธที์�เกิดขึ�น

การทำงานรวดเร็ว และมีคุณภาพ
มากขึ้น

เกิดความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรมในการทํางาน

เพิ่มความเชื่อมั่นในการ
       ใช้เทคโนโลยดีจิทัิล

พร้อมปรับตัวสู่การทำงาน
       ยุคดจิทัิลอยา่งยั�งยนื

AI Skills for All OCSC Learning Space สำนักงาน ก.พ.
จัดทําโดย
นางสาวชาลิสา สาคร 
ฝ่ายบรหิารทั�วไป กองการเจา้หน้าที�

มิถนุายน 2569

สํานกังาน
คณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรอืน Thailand

ประโยชน์

ผู้ช่วยอัจฉริยะจาก Microsoft 
ช่วยให้การทำงานประจำวันง่ายขึ้น  

และเพิ่มประสทิธภิาพการทํางาน

ใช้งานได้กับ

          Word                Excel              PowerPoint         Outlook                   Web 
Browser

         รูจ้กั AI 
และ Microsoft Copilot

         รู้ จัก AI 
และ Microsoft Copilot

ลดเวลา
ในการทำงาน

เพิ่มประสทิธภิาพ
การจัดทําเอกสาร

ช่วยสรา้งสรรค์
เนื้อหาและไอเดีย

สิ่งที� Copilot ทําได้

สร้างรูปภาพ

ช่วยคิดไอเดีย

ช่วยเขยีนโค้ด

สร้างขอ้ความ

สรุปขอ้มูล

แปลภาษา
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